VON MENSCH ZU MENSCH MIT NACHHALTIGKEIT

Training - Coaching - Beratung

Training zum Thema

Kommunikationskompetenz

Erfolgreich(er) komunizieren

Alle, die ihre Kommunikation verbessern wollen

Alle, die sich im Bereich Kommunikation weiterentwicklen mochten

Fach- und Fiihrungskrafte

Mogliche Bausteine des Trainings

Grundmerkmale von Kommunikation

Theoretische Grundlagen von Kommunikation

Verbale und nonverbale Kommunikation
Das "Vier Ohren-Modell"

Selbst- und Fremdbild: Das "Johari-Fenster"

Kommunizieren im Team: Anerkennung und Wertschatzung
Mitarbeitergesprache flihren

Do's & Dont's der Kommunikation

INFOBLATT
"KOMMUNIKATIONS
KOMPETENZ"

Flhren durch Fragen
Aktives Zuhdren
Ich-Botschaften
Feedbackregeln

Wertschatzende Kommunikation
Kritik konstruktiv auBern

Weitere Bausteine nach Absprache

Theoretischer Input
Diskussionen

Einzel- und Gruppenarbeit

Teilnehmerzahl

Ubungen
Rollenspiel

Videoeinsatz

Max.14 Teilnehmer

1-2 Tage

Nach Absprache

Ort,Termine und Preise

Nach Absprache
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